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E-posta: info@provirtus.si

OBRAZEC ZA OBVESTILO O NESKLADNOSTI BLAGA

Vasi podatki

Stevilka rac¢una:

Ime in priimek:

Ulica in hi$na Stevilka:

Postna stevilka in kraj:

Telefon:

E-posta:

V primeru potrditve neskladnosti blaga lahko potrosnik izbira med prvima dvema moznostima:

O odprava napake
0O zamenjava narocenih izdelkov za druge izdelke
o vracilo kupnine v sorazmerni vrednosti izdelka na spodaj naveden TRR*

*vracilo kupnine se izvede le v primeru, da prvi dve moznosti nista izvedljivi.

Vracilo kupnine se vrne z ban¢nim nakazilom na posredovano Stevilko ban¢nega (TRR)
racuna: SI56 odprt pri
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Izdelki

Naziv izdelka:

Koli¢ina:

Podroben opis napake

Kraj in datum:

Podpis kupca:

(samo Ce se obrazec poslje v papirni obliki)

Obrazec, skupaj z izdelki, posljite po posti na poslovno enoto podjetja: PRO VIRTUS d.o.o0.,
Litostrojska cesta 44B, 1000 LJUBLJANA.

Ce posiljate le obvestilo, ga lahko posljete na info@provirtus.si.
V kolikor potrebujete pomoc¢, nam piSite na info@provirtus.si ali pokli¢ite na 040/339-716.
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